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REFERENTIEL D’EVALUATION 
 

DU TITRE PROFESSIONNEL 
 
 

Assistant de vie aux familles 

 
Niveau 3 

 
 
 

Site : http://travail-emploi.gouv.fr/ 
 

http://travail-emploi.gouv.fr/


 

 

Remarque importante :  
 
 Les notes de bas de page (en rouge) sont des consignes de conception et de mise en forme ; elles sont supprimées par le 
concepteur avant envoi aux instances.  
 
 Les textes en italiques sont non modifiables car constitutifs de la maquette générique du RE. Au moment de la publication du RE 
suite à la parution de l'arrêté de spécialité au Journal officiel, les textes en italique sont transformés en police normale et les 
remarques de cette page sont supprimées.
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1. Références de la spécialité 
 
Intitulé du titre professionnel : Assistant de vie aux familles 
Sigle du titre professionnel : ADVF 
Niveau : 3 (Cadre national des certifications 2019) 
Code(s) NSF : 330t  - Réalisation de services sanitaires et sociaux  
Code(s) ROME : K1302, K1303, K1304, K1305  
Formacode : 42056  
Date de l’arrêté : 04/07/2023 
Date de parution au JO de l’arrêté : 09/07/2023 
Date d’effet de l’arrêté : 05/07/2023 
 

2. Modalités d’évaluation générales des titres professionnels 
 
Les modalités d’évaluation des titres professionnels sont définies par l’arrêté du 22 décembre 2015 relatif aux conditions de délivrance du 
titre professionnel du ministère chargé de l’emploi.  
 
Chaque modalité d’évaluation, identifiée dans le référentiel d’évaluation (RE) comme constitutive de la session du titre, du certificat de compétences 
professionnelles (CCP) ou du certificat complémentaire de spécialisation (CCS), est décrite dans le dossier technique d’évaluation. Celui-ci précise les 
modalités et les moyens de mise en œuvre de l’épreuve pour le candidat, le jury et le centre organisateur.  
                   
L’aménagement de la session d’examen pour les candidats en situation de handicap pourra s’appuyer sur le guide pratique d’aménagement des 
sessions d’examen disponible à l’adresse suivante : https://travail-emploi.gouv.fr/formation-professionnelle/certification-competences-pro/titres-
professionnels-373014 , rubrique textes réglementaires/documents techniques.  
La proposition d’aménagement de la session d’examen est mise en œuvre en lien avec la DDETS concernée. 
 

3 Dispositif d’évaluation spécifique pour la session du titre professionnel ADVF 
 
Les compétences des candidats issus d’un parcours continu de formation ou d’un parcours de validation des acquis de l’expérience (VAE) 
pour l’accès au titre professionnel sont évaluées par un jury au vu :   

 
a) Des modalités d’évaluation présentées dans le tableau 3.1 « Modalités d’évaluation des compétences et organisation de l’épreuve » ci-dessous.  
b) Du dossier professionnel et de ses annexes éventuelles.  
c) Des résultats des évaluations passées en cours de formation pour les candidats issus d’un parcours de formation.  
d) D’un entretien avec le jury destiné à vérifier le niveau de maîtrise par le candidat des compétences requises pour l’exercice des activités 

composant le titre visé.  
 
Les compétences des candidats issus d’un parcours d’accès au titre professionnel par capitalisation de CCP sont évaluées par un jury au vu 
du livret de certification et d’un entretien destiné à vérifier le niveau de maîtrise par le candidat des compétences requises pour l’exercice des 
activités composant le titre visé. Cet entretien se déroule en fin de session du dernier CCP.  
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3.1. Modalités d’évaluation des compétences et organisation de l’épreuve 
 

Modalités Compétences évaluées Durée Détail de l’organisation de l’épreuve 

Mise en situation 
professionnelle 

Etablir une relation professionnelle dans le cadre d'une prestation d'entretien chez un 
particulier  
Entretenir le logement avec les techniques et les gestes professionnels appropriés 
Entretenir le linge avec les techniques et les gestes professionnels appropriés 
Etablir une relation professionnelle avec la personne et son entourage 
Prévenir les risques, mettre en place un relais et faire face aux situations d'urgence 
dans le cadre d’une prestation d’accompagnement  
Aider la personne dans la réalisation de ses projets et à maintenir un lien social 
Aider la personne à faire sa toilette, à s’habiller et à se déplacer 
Aider la personne lors des courses, de la préparation et de la prise des repas  

01 h 15 min Le candidat tire au sort un sujet. Le sujet comporte les informations 
nécessaires pour une première intervention au domicile d’une personne.  
  
L’épreuve se déroule en trois temps : 
-        pendant 5 minutes, le candidat prend connaissance du sujet ; 
-        pendant 60 minutes, il assure l’intervention auprès de la personne ; 
-        pendant 10 minutes, il commente son intervention. 
  
  
  
La compétence « Prévenir les risques, mettre en place un relais et faire 
face aux situations d'urgence dans le cadre d’une prestation 
d’accompagnement » est validée par la présentation du certificat « acteur 
prévention secours du secteur de l’aide et du soin à domicile » (APS-
ASD) ou du certificat « sauveteur secouriste du travail » (SST) en cours 
de validité. 

Autres modalités d’évaluation le cas échéant : 

▪ Entretien technique  Adapter son intervention à la personne en situation de handicap  
Définir avec le parent le cadre de l’intervention auprès de l’enfant 
Prévenir les risques et assurer la sécurité de l’enfant  
Accompagner l’enfant dans ses apprentissages de base, dans sa socialisation et lors 
de ses activités  
Mettre en œuvre les gestes et les techniques professionnels appropriés lors des levers 
et couchers, de la toilette, de l'habillage et des repas 

00 h 50 min L’entretien technique a lieu à l’issue de la mise en situation. 
  
Il comporte deux parties : 
-        pendant 25 minutes, le jury questionne le candidat sur les 
connaissances nécessaires pour adapter son intervention à la personne 
en situation de handicap ;  
-        pendant 25 minutes, le jury questionne le candidat au sujet de 
l’intervention auprès de l’enfant et lui demande de réaliser un geste 
technique en lien avec la prise en charge d’un enfant en bas âge. 
Le jury s’appuie sur un guide d’entretien. 
  
  
La compétence « Prévenir les risques, mettre en place un relais et faire 
face aux situations d'urgence dans le cadre d’une prestation 
d’accompagnement » est validée par la présentation du certificat « acteur 
prévention secours du secteur de l’aide et du soin à domicile » (APS-
ASD) ou du certificat « sauveteur secouriste du travail » (SST) en cours 
de validité. 

▪ Questionnaire 
professionnel 

Sans objet  Sans objet 

▪ Questionnement à partir 
de production(s) 

Sans objet  Sans objet 
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Modalités Compétences évaluées Durée Détail de l’organisation de l’épreuve 

Entretien final  

 

00 h 15 min 
Y compris le temps d’échange avec le candidat sur le dossier 
professionnel. Y compris le temps d’échange avec le candidat sur le 
dossier professionnel.  

 Durée totale de l’épreuve pour le candidat : 02 h 20 min 

 
Informations complémentaires concernant la mise en situation professionnelle :  
Le candidat intervient dans le cadre d’une première intervention chez une personne. Le rôle de la personne est tenu par un comédien ou une 
comédienne formé.e aux techniques d’improvisation théâtrale. 
 
 
Précisions pour le candidat VAE : 
  Sans objet
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3.2. Critères d’évaluation des compétences professionnelles 
 

Compétences professionnelles Critères d’évaluation 
Mise en 
situation 

professionnelle 

Autres modalités d’évaluation 

E
ntretien technique

 

Q
uestionnaire 

professionnel 

Q
uestionnem

ent à 

partir de 

production(s) 

Entretenir le logement et le linge d'un particulier 

Etablir une relation professionnelle dans le cadre d'une 
prestation d'entretien chez un particulier  

Les consignes sont comprises et reformulées 
L’intervention est organisée avec le particulier 
Les priorités sont établies en fonction des attentes du particulier et du temps 
alloué  
Les informations nécessaires sont transmises selon les modalités prévues 
aux interlocuteurs concernés 

    

Entretenir le logement avec les techniques et les gestes 
professionnels appropriés 

Les consignes du particulier sont respectées 
Les mesures de prévention des risques sont respectées tout au long de 
l’intervention  
Les produits sont dosés et les équipements, les matériels et les produits 
sont utilisés conformément aux modes d’emploi 
Les surfaces sont nettoyées selon les techniques appropriées  
Le nettoyage et la désinfection des équipements sanitaires et des 
accessoires sont réalisés en respectant les règles d’hygiène  
Le résultat du travail est contrôlé visuellement et réajusté si nécessaire 
Les informations sont transmises selon les modalités prévues aux 
interlocuteurs concernés 

    

Entretenir le linge avec les techniques et les gestes 
professionnels appropriés 

Les consignes du particulier sont respectées 
Les mesures de prévention des risques professionnels sont respectées tout 
au long de l’intervention  
Le linge est lavé selon les modes opératoires appropriées 
Les équipements, les matériels et les produits sont utilisés conformément 
aux modes d’emploi 
Le résultat du lavage et du repassage est contrôlé visuellement et réajusté si 
nécessaire 
Les informations sont transmises selon les modalités prévues aux 
interlocuteurs concernés 
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Compétences professionnelles Critères d’évaluation 
Mise en 
situation 

professionnelle 

Autres modalités d’évaluation 

E
ntretien technique

 

Q
uestionnaire 

professionnel 

Q
uestionnem

ent à 

partir de 

production(s) 

Accompagner la personne dans ses activités essentielles du quotidien et dans ses projets 

Etablir une relation professionnelle avec la personne et son 
entourage 

Les attentes de la personne et de son entourage sont reformulées 
Les propositions concernant l’aménagement de l’espace sont adaptées à la 
situation 
Les éléments caractéristiques de la situation de la personne sont repérés 
Les attentes et les besoins de la personne ou de son entourage sont pris en 
compte 
Les priorités sont établies en accord avec la personne ou avec son 
entourage 
Les informations sont transmises aux interlocuteurs concernés selon les 
modalités définies 

    

Prévenir les risques, mettre en place un relais et faire face 
aux situations d'urgence dans le cadre d’une prestation 
d’accompagnement  

Les signes traduisant une situation d’urgence sont reconnus 
La personne est protégée 
Le service d’urgence le plus adapté est alerté 
Les informations transmises aux interlocuteurs sont claires 
Les instructions des services d’urgence sont suivies 
Les gestes de premier secours sont appliqués de manière adaptée à la 
situation 

    

Aider la personne dans la réalisation de ses projets et à 
maintenir un lien social 

Les informations relatives aux centres d’intérêt de la personne sont 
recueillies auprès d’elle  
Les activités et la participation de la personne sont ajustées selon ses 
capacités et ses souhaits 
Les aménagements et aides techniques possibles sont portés à la 
connaissance de la personne ou à son entourage 
Les informations sont transmises aux interlocuteurs concernés selon les 
modalités définies 
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Compétences professionnelles Critères d’évaluation 
Mise en 
situation 

professionnelle 

Autres modalités d’évaluation 

E
ntretien technique

 

Q
uestionnaire 

professionnel 

Q
uestionnem

ent à 

partir de 

production(s) 

Aider la personne à faire sa toilette, à s’habiller et à se 
déplacer 

Les limites de sa fonction sont respectées 
Les informations relatives à l’aide nécessaire sont recueillies auprès de la 
personne ou de son entourage 
Le confort de la personne est pris en compte 
L’intimité et la pudeur de la personne sont respectées 
Les règles d’hygiène sont respectées tout au long de l’intervention 
Les informations sont transmises aux interlocuteurs concernés selon les 
modalités définies 
L’aide apportée respecte la sécurité de la personne et de l’intervenant 

    

Aider la personne lors des courses, de la préparation et de la 
prise des repas  

Les limites de sa fonction sont respectées 
Les goûts et les habitudes de la personne sont respectés 
Les grands principes de l’hygiène alimentaire sont respectés 
Les repas proposés sont équilibrés et respectent les régimes prescrits le cas 
échéant 
Les mesures de prévention des risques professionnels sont respectées tout 
au long de l’intervention  
Les informations sont transmises aux interlocuteurs concernés selon les 
modalités définies 

    

Adapter son intervention à la personne en situation de 
handicap  

Les spécificités et les conséquences du handicap sont identifiés  
Les capacités, le rythme, les goûts et les habitudes de la personne sont 
respectés. 
Les besoins et les attentes de la personne en situation de handicap sont pris 
en compte. 
Les gestes et techniques sont adaptés 
Les règles d’hygiène et de sécurité sont respectées 
La communication est adaptée à la personne en situation de handicap 
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Compétences professionnelles Critères d’évaluation 
Mise en 
situation 

professionnelle 

Autres modalités d’évaluation 

E
ntretien technique

 

Q
uestionnaire 

professionnel 

Q
uestionnem

ent à 

partir de 

production(s) 

Assurer le relai du parent dans la garde de l'enfant à domicile 

Définir avec le parent le cadre de l’intervention auprès de 
l’enfant 

Les informations nécessaires pour l’intervention sont recueillies 
Les autorisations nécessaires sont recueillies 
Les consignes et les habitudes familiales sont prises en compte 
L’organisation de l’intervention correspond au cadre défini avec le parent 
Les informations sont transmises au parent ou aux autres interlocuteurs 
concernés selon les modalités définies  

    

Prévenir les risques et assurer la sécurité de l’enfant  

Les risques sont expliqués à l’enfant dans un langage adapté à ses 
capacités de compréhension 
Les signes traduisant une situation d’urgence sont reconnus 
L’enfant est sécurisé  
Le service d’urgence le plus adapté est alerté 
Les informations transmises aux interlocuteurs sont claires 
Les instructions des services d’urgence sont suivies 
Les gestes de premier secours sont appliqués de manière adaptée à la 
situation 

    

Accompagner l’enfant dans ses apprentissages de base, 
dans sa socialisation et lors de ses activités  

Les consignes du parent sont respectées 
Les situations propices aux apprentissages de base sont repérées 
Les apprentissages sont encouragés et valorisés 
Le langage est adapté à l’âge et au niveau de compréhension de l’enfant 
Les jeux et les activités sont adaptés à l’âge et aux intérêts de l’enfant 
Les informations sont transmises au parent et aux autres interlocuteurs 
concernés selon les modalités définies 

    

Mettre en œuvre les gestes et les techniques professionnels 
appropriés lors des levers et couchers, de la toilette, de 
l'habillage et des repas 

Les consignes du parent sont respectées 
Les gestes et les techniques adaptées aux actes sont appliqués 
Les règles d’hygiène propres aux actes sont respectées 
L’âge, le rythme et les spécificités de l’enfant sont respectés 
Le langage est adapté à l’âge de l’enfant et à son niveau de compréhension 
Les informations sont transmises au parent et aux autres interlocuteurs 
concernés selon les modalités définies 
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Compétences professionnelles Critères d’évaluation 
Mise en 
situation 

professionnelle 

Autres modalités d’évaluation 

E
ntretien technique

 

Q
uestionnaire 

professionnel 

Q
uestionnem

ent à 

partir de 

production(s) 

Obligations règlementaires le cas échéant : 
Pour pouvoir se présenter à l’examen, tout candidat produit un certificat " Sauveteur Secouriste du Travail " (SST) ou un certificat " Acteur Prévention Secours – Aide et soins à domicile" (APS-ASD) en 
cours de validité. 
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3.3. Évaluation des compétences transversales 
 
Les compétences transversales sont évaluées au travers des compétences professionnelles.  
 

 
Compétences transversales 

 
Compétences professionnelles concernées 

Communiquer Accompagner l’enfant dans ses apprentissages de base, dans sa socialisation et lors de ses 
activités   

Adapter son intervention à la personne en situation de handicap   

Aider la personne à faire sa toilette, à s’habiller et à se déplacer  

Aider la personne dans la réalisation de ses projets et à maintenir un lien social  

Aider la personne lors des courses, de la préparation et de la prise des repas   

Définir avec le parent le cadre de l’intervention auprès de l’enfant  

Entretenir le linge avec les techniques et les gestes professionnels appropriés  

Entretenir le logement avec les techniques et les gestes professionnels appropriés  

Etablir une relation professionnelle avec la personne et son entourage  

Etablir une relation professionnelle dans le cadre d'une prestation d'entretien chez un particulier   

Mettre en œuvre les gestes et les techniques professionnels appropriés lors des levers et couchers, 
de la toilette, de l'habillage et des repas  

Prévenir les risques et assurer la sécurité de l’enfant   

Prévenir les risques, mettre en place un relais et faire face aux situations d'urgence dans le cadre 
d’une prestation d’accompagnement   

Adopter un comportement orienté vers l'autre Accompagner l’enfant dans ses apprentissages de base, dans sa socialisation et lors de ses 
activités   

Adapter son intervention à la personne en situation de handicap   

Aider la personne à faire sa toilette, à s’habiller et à se déplacer  

Aider la personne dans la réalisation de ses projets et à maintenir un lien social  

Aider la personne lors des courses, de la préparation et de la prise des repas   

Définir avec le parent le cadre de l’intervention auprès de l’enfant  

Entretenir le linge avec les techniques et les gestes professionnels appropriés  

Entretenir le logement avec les techniques et les gestes professionnels appropriés  

Etablir une relation professionnelle avec la personne et son entourage  

Etablir une relation professionnelle dans le cadre d'une prestation d'entretien chez un particulier   

Mettre en œuvre les gestes et les techniques professionnels appropriés lors des levers et couchers, 
de la toilette, de l'habillage et des repas  

Prévenir les risques et assurer la sécurité de l’enfant   

Prévenir les risques, mettre en place un relais et faire face aux situations d'urgence dans le cadre 
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Compétences transversales 

 
Compétences professionnelles concernées 

d’une prestation d’accompagnement   

Organiser ses actions Accompagner l’enfant dans ses apprentissages de base, dans sa socialisation et lors de ses 
activités   

Adapter son intervention à la personne en situation de handicap   

Aider la personne à faire sa toilette, à s’habiller et à se déplacer  

Aider la personne dans la réalisation de ses projets et à maintenir un lien social  

Aider la personne lors des courses, de la préparation et de la prise des repas   

Définir avec le parent le cadre de l’intervention auprès de l’enfant  

Entretenir le linge avec les techniques et les gestes professionnels appropriés  

Entretenir le logement avec les techniques et les gestes professionnels appropriés  

Etablir une relation professionnelle avec la personne et son entourage  

Etablir une relation professionnelle dans le cadre d'une prestation d'entretien chez un particulier   

Mettre en œuvre les gestes et les techniques professionnels appropriés lors des levers et couchers, 
de la toilette, de l'habillage et des repas  

Prévenir les risques et assurer la sécurité de l’enfant   

Prévenir les risques, mettre en place un relais et faire face aux situations d'urgence dans le cadre 
d’une prestation d’accompagnement   

Evaluer ses actions Accompagner l’enfant dans ses apprentissages de base, dans sa socialisation et lors de ses 
activités   

Adapter son intervention à la personne en situation de handicap   

Aider la personne à faire sa toilette, à s’habiller et à se déplacer  

Aider la personne dans la réalisation de ses projets et à maintenir un lien social  

Aider la personne lors des courses, de la préparation et de la prise des repas   

Définir avec le parent le cadre de l’intervention auprès de l’enfant  

Entretenir le linge avec les techniques et les gestes professionnels appropriés  

Entretenir le logement avec les techniques et les gestes professionnels appropriés  

Etablir une relation professionnelle avec la personne et son entourage  

Etablir une relation professionnelle dans le cadre d'une prestation d'entretien chez un particulier   

Mettre en œuvre les gestes et les techniques professionnels appropriés lors des levers et couchers, 
de la toilette, de l'habillage et des repas  

Prévenir les risques et assurer la sécurité de l’enfant   

Prévenir les risques, mettre en place un relais et faire face aux situations d'urgence dans le cadre 
d’une prestation d’accompagnement   
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4. Conditions de présence et d’intervention du jury propre au titre ADVF 
 
4.1. Durée totale de présence du jury pendant l’épreuve du candidat :   02 h 20 min 
 
4.2. Protocole d'intervention du jury : 

Le responsable de session doit prévoir un temps supplémentaire d’intervention du jury pour la prise de connaissance de l’épreuve et des dossiers 
candidats ainsi que la prise en compte des temps de correction et de délibération. 

 
4.3. Conditions particulières de composition du jury : 

Le jury est composé d’un professionnel attestant d’une expérience professionnelle auprès d’enfants et d’un professionnel attestant d’une 
expérience professionnelle auprès d’adultes.  

 

5. Conditions de surveillance et de confidentialité au cours de la session titre 
Sans objet




